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BAB I 
PENDAHULUAN


1.1 Latar Belakang


Perancangan dan implementasi basis data merupakan salah satu kompetensi penting dalam pengembangan sistem informasi modern. Basis data berfungsi sebagai tempat penyimpanan data yang terstruktur, terorganisasi, serta mudah diakses untuk mendukung berbagai kegiatan operasional. Dalam konteks dunia nyata, banyak proses bisnis yang membutuhkan sistem penyimpanan data yang efisien, seperti pengelolaan tiket perjalanan, transaksi perbankan, dan pencatatan layanan berbasis formulir.
Pada tugas ini, mahasiswa diminta untuk menganalisis sebuah Soal Latihan berupa Form Tiket dan Transaksi Bank. Kedua form tersebut berisi data mentah (UNF/Unnormalized Form) yang perlu diidentifikasi, dipisahkan, dan dirancang kembali menggunakan metode normalisasi sehingga menghasilkan struktur tabel yang baik, bebas dari redundansi, dan mampu mengurangi inkonsistensi data. Proses normalisasi dilakukan mulai dari UNF → 1NF → 2NF → 3NF hingga menghasilkan tabel final lengkap dengan spesifikasi atribut dan relasinya.
Setelah proses perancangan dilakukan, langkah berikutnya adalah mengimplementasikan basis data secara fisik menggunakan SQL Statement mulai dari CREATE DATABASE, CREATE TABLE, hingga INSERT data sesuai kebutuhan. Tahap selanjutnya adalah menuliskan query-query untuk menampilkan laporan yang bentuknya mengikuti Form Tiket dan Form Transaksi Bank yang diberikan pada soal latihan.
Melalui proyek ini, mahasiswa diharapkan mampu memahami alur lengkap pembangunan basis data mulai dari analisis kebutuhan, normalisasi, perancangan tabel, implementasi fisik, hingga pengujian melalui query SQL.


1.2 Rumusan Masalah


Berdasarkan latar belakang di atas, rumusan masalah dalam proyek ini adalah sebagai berikut:
1. Bagaimana mengubah data mentah dari Form Tiket dan Transaksi Bank ke dalam bentuk basis data yang terstruktur?
2. Bagaimana proses normalisasi dilakukan agar diperoleh tabel yang efisien dan bebas redundansi?
3. Bagaimana merealisasikan desain basis data ke dalam implementasi fisik menggunakan SQL?
4. Bagaimana menampilkan laporan sesuai format soal menggunakan SQL Query?
5. Apakah struktur tabel yang dibuat sudah optimal, atau masih diperlukan perbaikan?

1.3 Tujuan


Tujuan dari laporan kerja proyek ini adalah:
1. Melakukan analisis data dari form yang diberikan untuk diubah ke dalam bentuk terstruktur.
2. Menerapkan metode normalisasi untuk menghasilkan tabel final yang efisien.
3. Mengimplementasikan basis data secara fisik menggunakan SQL.
4. Membuat query SQL untuk menampilkan hasil seperti pada soal latihan.
5. Memberikan kesimpulan terkait kualitas desain basis data dan rekomendasi perbaikan bila diperlukan.



1.4 Batasan Masalah


Untuk menjaga agar penelitian tidak terlalu luas, maka batasan masalah ditentukan sebagai berikut:
1. Data yang dianalisis hanya berasal dari Form Tiket dan Form Transaksi Bank yang diberikan dosen.
2. Proses normalisasi dibatasi sampai 3NF, kecuali diperlukan hingga BCNF.
3. Implementasi SQL hanya mencakup pembuatan database, tabel, dan insert data dasar.
4. Query laporan hanya fokus pada bentuk tampilan sesuai soal latihan.
5. Tidak membahas aspek keamanan database, user privilege, indexing lanjutan, atau optimasi performa.

1.5 Metodologi


Metode penyusunan laporan ini mencakup beberapa tahapan:
1. Pengumpulan Data – Mempelajari form soal latihan yang diberikan.
2. Analisis Kebutuhan – Mengidentifikasi atribut, entitas, dan relasi.
3. Normalisasi – Mengubah data dari UNF → 1NF → 2NF → 3NF.
4. Perancangan Basis Data – Menentukan struktur tabel, tipe data, dan hubungan antar tabel.
5. Implementasi SQL – Membuat database, membuat tabel, dan mengisi data.
6. Query Output – Menjalankan perintah SQL untuk menghasilkan laporan yang sesuai.
7. Kesimpulan – Menilai apakah struktur basis data sudah optimal atau perlu perbaikan.




BAB II
SOAL LATIHAN
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BAB III
NORMALISASI



3.1 Data Mentah (UNF– Unnormalized Form)
Kita kumpulkan semua data apa adanya, tanpa pemisahan:
Berikut ini merupakan data e-ticket Citilink yang masih dalam bentuk tidak ternormalisasi (UNF). Seluruh data masih digabung dalam satu tabel.

3.1.1 Tabel E-ticket(UNF)

		

	KodeBooking



	W5UL8F

	Maskapai
	Citilink

	NoPenerbangan
	QG-812

	Subclass
	N

	WaktuPenerbangan
	2016-09-05

	WaktuKeberangkatan
	18:30

	BandaraKeberangkatan
	Surabaya(SUB)

	TerminalKeberangkatan
	T1

	WaktuKedatangan
	20:00

	BandaraKedatangan
	Jakarta(HLP)

	NoPenumpang
	1

	NamaPenumpang
	Mochamad Isnin Faried

	TipeTiket
	Dewasa

	BagasiKg
	20

	Refundable
	Iya





3.1.2 Tabel Transaksi(UNF)

	NamaMerchant
	SGW PINEAPPLETECH

	KodeTransaksi
	5180000294

	Jumlah
	10000

	BiayaTransaksi
	2500

	Keterangan
	Topup voucherhemat.com (9000010)

	RekeningSumber
	1280010171699 / SRYU(DR)

	TanggalWaktu
	2014-10-29 14:56:07

	IDTransaksi
	SG314145694349SZC

	Status
	Success

	Catatan
	-



3.2  1NF(First Normal Form)

3.2.1 Tabel E-ticket(1NF)
		

	KodeBooking



	W5UL8F

	Maskapai
	Citilink

	NoPenerbangan
	QG-812

	Subclass
	N

	TanggalPenerbangan
	2016-09-05

	WaktuKeberangkatan
	18:30

	BandaraKeberangkatan
	Surabaya(SUB)

	TerminalKeberangkatan
	T1

	WaktuKedatangan
	20:00

	BandaraKedatangan
	Jakarta(HLP)

	NoPenumpang
	1

	NamaPenumpang
	Mochamad Isnin Faried

	TipeTiket
	Dewasa

	BagasiKg
	20

	Refundable
	Iya



3.2.2 Tabel Transaksi(1NF)

	KodeTransaksi
	5180000294

	NamaMerchant
	SGW PINEAPPLETECH

	Jumlah
	10000

	BiayaTransaksi
	2500

	NamaProduk
	Topup voucherhemat.com

	KodeProduk
	9000010

	NoAkun
	1280010171699

	PemilikAkun
	SIRYU(DR)

	TanggalWaktu
	2014-10-29 14:56:07

	IDTransaksi
	SG314145694349SZC

	Status
	Success

	Catatan
	-



3.3  2NF(Second Normal Form)
Syarat: Sudah 1NF. Tidak ada partial dependency (tergantung sebagian dari primary key)
3.3.1 Normalisasi Tabel E-ticket

3.3.1.1 Tabel Maskapai
	IDMaskapai(PK)
	

	NamaMaskapai
	



3.3.1.2 Tabel Bandara
	KodeBandara(PK)
	

	NamaBandara
	

	Kota
	


3.3.1.3 Tabel Penerbangan

	IDPenerbangan(PK)
	

	IDMaskapai(FK)
	

	NoPenerbangan
	

	Subclass
	

	TanggalPenerbangan
	

	WaktuKeberangkatan
	

	KodeBandaraKeberangkatan(FK)
	

	TerminalKeberangkatan
	

	WaktuKedatangan
	

	KodeBandaraKedatangan(FK)
	



3.3.1.4 Tabel Booking	

	KodeBooking(PK)
	

	IDPenerbangan(FK)
	

	TipeTiket
	

	BagasiKg
	

	Refundable
	



3.3.1.5 Tabel Penumpang

	IDPenumpang(PK)
	

	KodeBooking(FK)
	

	NoPenumpang
	

	NamaPenumpang
	





3.3.2 Transaksi 2NF

3.3.2.1 Tabel Merchant

	IDMerchant(PK)
	

	NamaMerchant
	



3.3.2.2 Tabel Produk

	KodeProduk(PK)
	

	IDMerchant(FK)
	

	NamaProduk
	



3.3.2.3 Tabel Akun

	NoAkun(PK)
	

	PemilikAkun
	



3.3.2.4 Tabel Transaksi

	KodeTransakasi(PK)
	

	IDMerchant(FK)
	

	KodeProduk(FK)
	

	NoAkun(FK)
	

	Jumlah
	

	BiayaTransaksi
	

	TanggalWaktu
	

	IDTransaksi
	

	Status
	

	Catatan
	



3.4 3NF(Third Normal Form)

3.4.1 Tabel E-ticket

3.4.1.1 Tabel Maskapai

	IDMaskapai(PK)
	Auto

	NamaMaskapai
	Varchar(50)



3.4.1.2 Tabel Bandara

	KodeBandara(PK)
	Varchar(10)

	NamaBandara
	Varchar(50)

	Kota
	Varchar(50)



3.4.1.3 Tabel Tipe Tiket
	IDTipeTiket(PK)
	Auto

	TipeTiket
	Varchar(10)

	Refundable
	Boolean




3.4.1.4 Tabel Penerbangan

	IDPenerbangan(PK)
	Auto

	IDMaskapai(FK)
	Auto

	NoPenerbangan
	Varchar(6)

	Subclass
	Varchar(1)

	TanggalPenerbangan
	Date

	WaktuKeberangkatan
	Time

	KodeBandaraKeberangkatan(FK)
	Varchar(3)

	TerminalKeberangkatan
	Varchar(50)

	WaktuKedatangan
	Time

	KodeBandaraKedatangan(FK)
	Varchar(3)



3.4.1.5 Tabel Booking	

	KodeBooking(PK)
	Varchar(6)

	IDPenerbangan(FK)
	Auto

	IDTipeTiket(FK)
	Auto

	BagasiKg
	Varchar(5)



3.4.1.5 Tabel Penumpang

	IDPenumpang(PK)
	Auto

	KodeBooking(FK)
	Varchar(6)

	NoPenumpang
	Auto

	NamaPenumpang
	Varchar(50)





3.4.2 Tabel Transaksi 3NF

3.4.2.1 Tabel Merchant

	IDMerchant(PK)
	Auto

	NamaMerchant
	Varchar(50)



3.4.2.2 Tabel Produk 

	KodeProduk(PK)
	Varchar(50)

	IDMerchant(FK)
	Auto

	NamaProduk
	Varchar(50)



3.4.2.3 Tabel Akun
	NoAkun(PK)
	Varchar(20)

	PemilikAkun
	Varchar(50)



3.4.2.4 Tabel Transaksi

	KodeTransakasi(PK)
	Varchar(20)

	IDMerchant(FK)
	Auto

	KodeProduk(FK)
	Varchar(50)

	NoAkun(FK)
	Varchar(20)

	Jumlah
	Decimal(12,2)

	BiayaTransaksi
	Decimal(12,2)

	TanggalWaktu
	Datetime

	IDTransaksi
	Varchar(30)

	Status
	Varchar(10)

	Catatan
	Text





BAB IV
REALISASI DATABASE


4.1 Create database etiket
CREATE DATABSE etiket_db;
USE etiket_db;

4.2 Create Tables
CREATE TABLE maskapai (
    IDMaskapai INT AUTO_INCREMENT PRIMARY KEY,
    NamaMaskapai VARCHAR(50) NOT NULL
);
CREATE TABLE bandara (
    KodeBandara VARCHAR(10) PRIMARY KEY,
    NamaBandara VARCHAR(50) NOT NULL,
    Kota VARCHAR(50) NOT NULL
);
CREATE TABLE tipe_tiket (
    IDTipeTiket INT AUTO_INCREMENT PRIMARY KEY,
    TipeTiket VARCHAR(20) NOT NULL UNIQUE,
    Refundable BOOLEAN NOT NULL
);
CREATE TABLE penerbangan (
    IDPenerbangan INT AUTO_INCREMENT PRIMARY KEY,
    IDMaskapai INT NOT NULL,
    NoPenerbangan VARCHAR(6) NOT NULL,
    Subclass VARCHAR(1) NOT NULL,
    TanggalPenerbangan DATE NOT NULL,
    WaktuKeberangkatan TIME NOT NULL,
    KodeBandaraKeberangkatan VARCHAR(10) NOT NULL,
    TerminalKeberangkatan VARCHAR(50),
    WaktuKedatangan TIME NOT NULL,
    KodeBandaraKedatangan VARCHAR(10) NOT NULL,

    FOREIGN KEY (IDMaskapai) REFERENCES maskapai(IDMaskapai)
        ON UPDATE CASCADE ON DELETE RESTRICT,

    FOREIGN KEY (KodeBandaraKeberangkatan) REFERENCES bandara(KodeBandara)
        ON UPDATE CASCADE ON DELETE RESTRICT,

    FOREIGN KEY (KodeBandaraKedatangan) REFERENCES bandara(KodeBandara)
        ON UPDATE CASCADE ON DELETE RESTRICT
);
CREATE TABLE booking (
    KodeBooking VARCHAR(6) PRIMARY KEY,
    IDPenerbangan INT NOT NULL,
    IDTipeTiket INT NOT NULL,
    BagasiKg INT NOT NULL CHECK (BagasiKg >= 0),

    FOREIGN KEY (IDPenerbangan) REFERENCES penerbangan(IDPenerbangan)
        ON UPDATE CASCADE ON DELETE RESTRICT,

    FOREIGN KEY (IDTipeTiket) REFERENCES tipe_tiket(IDTipeTiket)
        ON UPDATE CASCADE ON DELETE RESTRICT
);
CREATE TABLE penumpang (
    IDPenumpang INT AUTO_INCREMENT PRIMARY KEY,
    KodeBooking VARCHAR(6) NOT NULL,
    NoPenumpang INT NOT NULL,
    NamaPenumpang VARCHAR(50) NOT NULL,

    FOREIGN KEY (KodeBooking) REFERENCES booking(KodeBooking)
        ON UPDATE CASCADE ON DELETE CASCADE
);

4.3 Insert Data Etiket
INSERT INTO maskapai (NamaMaskapai)
VALUES ('Citilink');
INSERT INTO bandara (KodeBandara, NamaBandara, Kota)
VALUES
('SUB', 'Juanda - Terminal 1', 'Surabaya'),
('HLP', 'Halim Perdanakusuma Intl', 'Jakarta');
INSERT INTO tipe_tiket (TipeTiket, Refundable)
VALUES
('Dewasa', TRUE);
INSERT INTO penerbangan (
    IDMaskapai,
    NoPenerbangan,
    Subclass,
    TanggalPenerbangan,
    WaktuKeberangkatan,
    KodeBandaraKeberangkatan,
    TerminalKeberangkatan,
    WaktuKedatangan,
    KodeBandaraKedatangan
)
VALUES (
    1,
    'QG812',
    'N',
    '2016-09-05',
    '18:30:00',
    'SUB',
    'Terminal 1',
    '20:00:00',
    'HLP'
);
INSERT INTO booking (KodeBooking, IDPenerbangan, IDTipeTiket, BagasiKg)
VALUES
('W5UL8F', 1, 1, 20);
INSERT INTO penumpang (KodeBooking, NoPenumpang, NamaPenumpang)
VALUES
('W5UL8F', 1, 'MOCHAMAD ISNIN FARIED');
4.4 Create database transaksi
CREATE DATABASE transaksi_db;
USE transaksi_db;
4.5 Create Tables 
CREATE TABLE merchant (
    IDMerchant INT AUTO_INCREMENT PRIMARY KEY,
    NamaMerchant VARCHAR(50) NOT NULL
);
CREATE TABLE produk (
    KodeProduk VARCHAR(50) PRIMARY KEY,
    IDMerchant INT NOT NULL,
    NamaProduk VARCHAR(50) NOT NULL,

    FOREIGN KEY (IDMerchant) REFERENCES merchant(IDMerchant)
        ON UPDATE CASCADE ON DELETE RESTRICT
);
CREATE TABLE akun (
    NoAkun VARCHAR(20) PRIMARY KEY,
    PemilikAkun VARCHAR(50) NOT NULL
);
CREATE TABLE transaksi (
    KodeTransaksi VARCHAR(20) PRIMARY KEY,
    IDMerchant INT NOT NULL,
    KodeProduk VARCHAR(50) NOT NULL,
    NoAkun VARCHAR(20) NOT NULL,
    Jumlah DECIMAL(12,2) NOT NULL CHECK (Jumlah >= 0),
    BiayaTransaksi DECIMAL(12,2) NOT NULL CHECK (BiayaTransaksi >= 0),
    TanggalWaktu DATETIME NOT NULL,
    IDTransaksi INT AUTO_INCREMENT,
    Status VARCHAR(10),
    Catatan TEXT,

    FOREIGN KEY (IDMerchant) REFERENCES merchant(IDMerchant)
        ON UPDATE CASCADE ON DELETE RESTRICT,

    FOREIGN KEY (KodeProduk) REFERENCES produk(KodeProduk)
        ON UPDATE CASCADE ON DELETE RESTRICT,

    FOREIGN KEY (NoAkun) REFERENCES akun(NoAkun)
        ON UPDATE CASCADE ON DELETE RESTRICT
);

4.6 Insert Data Transaksi
INSERT INTO merchant (NamaMerchant)
VALUES ('SGW PINEAPPLETECH');
INSERT INTO produk (KodeProduk, IDMerchant, NamaProduk)
VALUES ('9000010', 1, 'Topup voucherhemat.com');
INSERT INTO akun (NoAkun, PemilikAkun)
VALUES ('1280010171699', 'SRYU(DR)');
INSERT INTO transaksi (
    KodeTransakasi,
    IDMerchant,
    KodeProduk,
    NoAkun,
    Jumlah,
    BiayaTransaksi,
    TanggalWaktu,
    IDTransaksi,
    Status,
    Catatan
)
VALUES (
    '5180000294',
    1,
    '9000010',
    '1280010171699',
    10000.00,
    2500.00,
    '2014-10-29 14:56:07',
    'SG314145693439SZC',
    'Success',
    NULL
);



BAB V
SQL STATEMENT

5.1 SQL Statement Database Etiket
SELECT
    m.NamaMaskapai,
    p.NoPenerbangan,
    CONCAT('Subclass ', p.Subclass, ' ( Economy )') AS Subclass,
    DATE_FORMAT(p.TanggalPenerbangan, '%W, %e September %Y') AS Tanggal_Penerbangan,
    -- FORMAT DISINI: Menghilangkan detik dari Waktu Keberangkatan
    DATE_FORMAT(p.WaktuKeberangkatan, '%H:%i') AS WaktuKeberangkatan,
    b_dep.KodeBandara AS Kode_Keberangkatan,
    b_dep.Kota AS Kota_Keberangkatan,
    b_dep.NamaBandara AS Bandara_Keberangkatan,
    -- FORMAT DISINI: Menghilangkan detik dari Waktu Kedatangan
    DATE_FORMAT(p.WaktuKedatangan, '%H:%i') AS WaktuKedatangan,
    b_arr.KodeBandara AS Kode_Kedatangan,
    b_arr.Kota AS Kota_Kedatangan,
    b_arr.NamaBandara AS Bandara_Kedatangan,
    bkg.KodeBooking,
    tt.Refundable,
    pn.NoPenumpang,
    CONCAT('Tn. ', pn.NamaPenumpang) AS NamaPenumpang,
    tt.TipeTiket AS JenisTiket,
    CONCAT(b_dep.KodeBandara, ' - ', b_arr.KodeBandara, ' ', bkg.BagasiKg, ' kg') AS Bagasi
FROM
    penumpang pn
JOIN
    booking bkg ON pn.KodeBooking = bkg.KodeBooking
JOIN
    penerbangan p ON bkg.IDPenerbangan = p.IDPenerbangan
JOIN
    maskapai m ON p.IDMaskapai = m.IDMaskapai
JOIN
    tipe_tiket tt ON bkg.IDTipeTiket = tt.IDTipeTiket
JOIN
    bandara b_dep ON p.KodeBandaraKeberangkatan = b_dep.KodeBandara
JOIN
    bandara b_arr ON p.KodeBandaraKedatangan = b_arr.KodeBandara
WHERE
    bkg.KodeBooking = 'W5UL8F';

5.2 SQL Statement Database Transaksi

SELECT 
    m.NamaMerchant AS 'Nama Merchant',
    t.KodeTransaksi AS 'Kode Transaksi',
    CONCAT('Rp ', FORMAT(t.Jumlah, 0)) AS 'Jumlah',
    CONCAT('Rp ', FORMAT(t.BiayaTransaksi, 0)) AS 'Biaya Transaksi',
    CONCAT(p.NamaProduk, ' (', p.KodeProduk, ')') AS 'Keterangan',
    CONCAT(a.NoAkun, ' / ', a.PemilikAkun) AS 'Rekening Sumber',
    t.TanggalWaktu AS 'Tanggal / Waktu',
    t.IDTransaksi AS 'ID Transaksi',
    t.Status AS 'Status Transaksi',
    t.Catatan AS 'Catatan'
FROM transaksi t
JOIN merchant m ON t.IDMerchant = m.IDMerchant
JOIN produk p ON t.KodeProduk = p.KodeProduk
JOIN akun a ON t.NoAkun = a.NoAkun
WHERE t.KodeTransaksi = '5180000294';



BAB VI
KESIMPULAN

Pada proses perancangan dan realisasi basis data, ditemukan beberapa ketidaksesuaian struktur tabel yang menyebabkan error maupun ketidakefisienan dalam operasi SQL. Oleh karena itu dilakukan beberapa perbaikan struktur tabel (table refinement) untuk memastikan integritas data, konsistensi relasi, dan kompatibilitas sintaks MySQL.

Perbaikan yang dilakukan meliputi:
1. Pembuatan Primary key dan Foreign key

Pada awalnya tidak membuat semua table memiliki Primary key dan Foreign key yang menyebabkan tidak bisa munculnya SQL statement

2. Perbaikan Penamaan Kolom
Terjadi kesalahan penulisan kolom pada proses INSERT, seperti:
· KodeTransakasi → seharusnya KodeTransaksi
Penyesuaian ini memastikan query INSERT dapat berjalan tanpa error #1054.
3. Penyesuaian Tipe Data
Field seperti WaktuKeberangkatan dan WaktuKedatangan menggunakan tipe TIME agar dapat menampilkan jam, menit, dan detik  (sebelumnya menggunakan DATE yang seharusnya digunakan untuk menyimpan tahun,bulan, dan hari).

4. Penambahan Tabel
Tabel baru ditambahkan karena pada tahap normalisasi ditemukan bahwa beberapa atribut tidak bisa digabung dalam satu tabel tanpa menyebabkan duplikasi atau ketergantungan yang tidak valid. Oleh karena itu pada 3NF dilakukan pemisahan ke tabel baru supaya relasi menjadi lebih rapi dan sesuai aturan normalisasi.
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